
집콕민원 신청 매뉴얼
- 보다 쉽고, 간편하게  집콕민원 200% 활용하기

  수원남부경찰서
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집콕민원 ?
대상·신청방법별 사이트 안내



집콕민원이란?
경찰민원중 특히, 시민편의와 직결되는 민원 6종에 대하여 직접

방문없이 신청가능 하다는 점을 '집콕'이란 신조어와 결합하여 만든 용어

<스마트폰 신청>
△정보공개청구(정보공개포털 www.open.go.kr) △교통사고사실확인원(정부24 www.gov.kr)

△운전면허 재발급·갱신(안전운전통합민원 www.safedriving.or.kr),
△운전경력증명서(정부24 www.gov.kr)

△유실물 등(경찰청 유실물 종합관리시스템 www.lost112.go.kr)

<인터넷 신청>
위 4종 포함 범죄경력조회 등 경찰민원 48종(경찰민원포털 https://minwon.police.go.kr)

- 집콕민원  대상·신청방법별 사이트 -



집콕민원 
민원업무별

상세신청방법



정보공개청구
- 스마트폰&인터넷(정보공개포털) -

청구신청     신청완료로그인 기관선택 청구서 작성1 2 3 4 5

3

4



교통사고 사실확인원
- 스마트폰(정부24) & 인터넷(경찰민원포털·정부24) -

교통사고
사실확인원 탭 클릭

    신청완료공인인증서
로그인

대상사고 검색  용도기재1 2 3 4 5

3



유실물
- 스마트폰(lost112) & 인터넷(경찰민원포털·lost112) -

로그인    완료분실물 신고 또는 습득물 조회1 2 3

2

2



운전면허 갱신/재발급
- 스마트폰(안전운전 통합민원) & 인터넷(경찰민원포털·안전운전 통합민원) -

본인인증
(휴대폰 또는 공인인증)

     확인, 결재수령방법선택
(수령일, 방문경찰서)

1 2 3
재발급

갱신
본인인증

(휴대폰 또는 공인인증)
     결재건강검진

자료조회(1종보통만)
사진등록1 3 4 52 수령방법 선택

(수령일, 방문경찰서)



운전경력증명서
- 스마트폰(정부24) & 인터넷(경찰민원포털) -

운전경력증명서
사실확인원 탭 클릭

     신청완료공인인증서 로그인1 3 42 신청서 작성

3



지문 등 사전등록제
- 스마트폰(안전드림 앱) & 인터넷(경찰민원포털) -

 '안전드림'
어플리케이션 다운

    신청완료사전등록
신청·확인

휴대폰
본인인증

개인정보, 지문, 
사진등록

1 2 3 4 5

2
3

4



범죄경력조회
- 스마트폰× & 인터넷○(경찰민원포털·범죄경력회보서 발급시스템) -

공인인증서
로그인

     열람 또는 발급발급종류 선택 신청 본인인증1 2 3 4 5개인

기관

기관장 시설정보 사전등록      ID부여, 검증번호 등록기관정보등록1 3

취업예정자 동의      동의기관 정보확인 동의서 작성 본인인증1

2

3 4 5

기관장 신청 발급      동의동의목록 확인1 2 5

2

3 기관장의 신청



Thank you
코로나 시대에 집콕민원으로 보다 안전하게, 보다 편리하게 경찰민원신청하세요!


