
 ㈜신세계아이앤씨 맞춤훈련생 모집공고

 최고 수준의 IT 서비스로 고객 비즈니스 성공의 핵심 파트너로 성장해 

나가는 ㈜신세계아이앤씨에서 관제운영을 담당할 맞춤훈련생을 모집합니다.
 

1. 훈련개요

  □ 업 체 명 : ㈜신세계아이앤씨

  □ 훈련직무 : 관제운영(HelpDesk)

직  무 주요업무 훈련내용

관제운영
서비스 관제 안정적인 서비스 운영을 위한 시스템 모니터링 방법 교육

고객응대 커뮤니케이션 스킬, OA 스킬 등

  □ 모집인원 : ○명

  □ 훈련기간 : 2022년 5월 9일(월) ~ 2022년 6월 9일(금) (1개월간 맞춤훈련 진행)

  □ 입사일자 : 2022년 6월 10일(금) 예정   

2. 지원 자격

  □ 지원서 제출 시점 장애인복지법에 의한 등록장애인 또는 국가유공자 등 예우 및 

지원에 관한 법률 상이등급에 해당되는 자(만 15세 이상)

  □ 성별 / 학력  / 연령 / 경력 무관

3. 근무환경 및 복리후생

  □ 임금조건 : 연봉 3,300만원 이상(상여금 포함) 연장, 휴일, 심야수당, 식비 별도

  □ 고용형태 : 정규직(전문직)

  □ 근무장소 : 신세계디지털센터 / 경기도 김포시 장기동 2083-2 (장기역 근처)

  □ 근무시간 : 주 40시간(4교대, 1주일 단위 교대근무)

  □ 복리후생 : 교육비, 의료비, 경조금, 콘도비 지원, 휴가(연차, 연중, 장기근속 휴가)

                설/추석 선물, 신세계그룹 임직원 할인혜택(백화점/이마트/스타벅스 등) 

               상세내용은 (http://job.shinsegae.com/job_intro/inc/inc05.jsp) 참고

                 

4. 훈련과정 및 채용

  □ 약 4주간 관제운영 맞춤훈련 실시

  □ 교육장소는 구로디지털맞춤훈련센터 

  □ 맞춤훈련은 채용을 전제로 한 훈련 과정으로 수료조건 만족 시 입사가능  

http://job.shinsegae.com/job_intro/inc/inc05.jsp


5. 선발 프로세스
  □ 지원서 접수 → 1차 전형[서류전형] → 2차 전형[면접전형] →  맞춤훈련생 선발 

   ※ 제출된 서류는 일체 반환 되지 않음
 

6. 선발 일정 및 세부사항
  □ 지 원 서 접 수      : 2022.04.15(금) ~ 2022.04.26(화) 18:00까지
  □ 서류전형 합격자발표 : 2022.04.28(목) 15시 이후 개별통보

  □ 최 종 면 접 일      : 2022.05.04.(수) 신세계 디지털센터 (경기도 김포시)
                             (해당 일정은 변동될 수 있습니다)

  □ 훈련대상자 발표     : 2022.05.06(금) 12시 이후 개별통보

  □ 맞 춤 훈 련 기 간   : 2022.05.09(월) ~ 2022.06.09(목) (1개월)
  □ 입             사   : 2022.06.10(금)

7. 입학생 특전
  □ 훈련수당 월 최대 25만원 지급

  □ 중식제공 및 상해보험 가입

8. 모집공고 확인
  □ 모집공고 확인 방법

   인터넷 검색사이트에 ‘워크투게더’ 입력 후 사이트 접속 ➪ 상단 ‘교육정보’ 클릭

   ➪ 좌측 ‘교육훈련정보’ 클릭 ➪ 공고문 제목에 ‘㈜신세계아이앤씨 맞춤훈련생~’ 클릭 

9. 제출서류 및 지원방법
  □ 제출서류 

   - 맞춤훈련과정 지원서 1부 (복지카드 앞, 뒷면 스캔 本 첨부)

  □ 제출방법

   - 이메일을 통해 지원서 첨부파일 발송

   - 이메일 접수 주소: gurodigital@kead.or.kr 

   ※ File명은 반드시 성명으로 표기 예) 신세계아이앤씨 입사지원서_홍길동
      ( File명 준수하지 않을 경우 누락 가능성이 있음 )

10. 문의
  □  지원서 접수 및 확인, 맞춤훈련에 관한 사항 

   - 한국장애인고용공단 (문의: 02-6343-5700)

* 맞춤훈련은 채용이 미확정된 훈련생을 대상으로 실시되는 것으로, 훈련기간 동안은 훈련생 신분입니다. 

특히, 훈련기간 동안 학업성취도, 생활태도, 출석, 징계, 현장평가, 기업체 채용기준 미달 등 기타 

사유에 따라서 중도 훈련탈락 될 수 있습니다. 

mailto:gurodigital@kead.or.kr

